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Puncte de reper

1. Un moment intiparit in minte

A fost odat3 un baietel curios si istet; el avea propriul mod de gandire
asupra lucrurilor si propriul ritm in care se ocupa de ele. Scoala nu avea o
relevantd deosebitd pentru el, intrucat avea alte planuri si tot timpul invéta
cate ceva. De exemplu, colectiona medalioane din toate locurile pe care le
vizita. In fiecare zi de scoald, purta la gat cate un medalion diferit.

Intr-o zi, profesoara i-a spus: ,Matthew, méine vom face un experiment
stiintific cu metale. Sunt sigurd ca am putea invata ceva interesant despre
unul dintre lantisoarele tale”. Abia astepta sd le spuna parintilor si toata seara
au dezbitut ce medalion sd duci la scoala a doua zi. Pand la urma a ales unul
placat cu argint, adus dintr-o célétorie in care a fost impreund cu bunicul
sau. Era foarte nerdbdétor sd ajunga la scoald in acea dimineata. Intors seara
acas3, le-a povestit parintilor despre noile sale cunostinte stiintifice: toate
metalele conduc electricitatea in mod diferit, iar argintul din medalionul
sau 1l facea sa fie un foarte bun conductor.

Baietelul a crescut si este mare acum, dar incd isi amintegte acea zi gi tine
minte ce a invatat despre electricitate. Isi aminteste de asemenea si ce a simtit
atunci — cum ceilalti au arétat un interes autentic pentru pasiunile lui, cum
i-a ajutat si pe altii s3 Invete si cum a simtit ca era apreciat. Poate ca profe-
soara nu-si mai amintegte despre acea ord, dar cu sigurantd i s-au intiparit in
memorie alte momente in care a avut o legdturd speciald — uneori cu un elev,
alteori cu un mentor, cu un parinte, cu un alt educator sau cu altcineva — si
s-a schimbat cumva In urma acelui moment.

Oricine citeste aceastd carte a avut parte, fara indoiald, de experiente
similare — cand cineva v-a incurajat imaginatia oferindu-va noi infor-
matii sau v-a atins o coarda sensibila care a deschis nigte cdi despre care
nu stiati cd existd. Cum se face cd aceste experiente sunt atat de semni-
ficative? Poate pentru ca ele fac parte din patrimoniul nostru comun ca
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fiinte umane: intrdm in viatd intr-o stare naturald de invatécei dornici de
cunoagtere. ,Dorinta de a invéta este la fel de puternicd precum dorinta
sexuald”, scrie antropologul Edward T. Hall. , Aceasta incepe mai devreme
si dureazd mai mult.”!

Tnvétarea este, In acelasi timp, profund personald si inerent social;
aceasta ne conecteazad nu doar la cunoasterea academica, ci si unii cu altii.
Altfel, de ce ar mai fi atat de semnificativ un moment in care un dascil
observa ceva special la un discipol de-al s§u? Pe parcursul vietii, trecAnd
dintr-un mediu in altul, Intdimpindm lucruri si provocari noi, mai mari si
mai mici. Dacd suntem pregdtiti pentru acestea, viata si invatarea devin
inseparabile.

Cum ar fi daca toate comunititile ar fi dedicate in mod prioritar dez-
voltdrii acestei conexiuni intre viata si invitare? Ar putea fi o lume foarte
diferitd de cea in care trdim. Nu ar exista delimitari intre ,scoald”, ,,munci”
si ,viata”. Oamenii cu aptitudini superioare, de la ingrijitori pana la conta-
bili, oameni de stiinta i artizani, ar avea un flux constant de discipoli, atat
copii, cat si adulti. Oamenii de toate varstele ar avea posibilitati continui
de a se lansa In noi incercari si actiuni curajoase, acceptand esecul ca fiind
un pas inainte si fiind mereu gata sa se ajute reciproc. Adolescentii si-ar
petrece majoritatea timpului de invatare in afara peretilor scolii (cum spune
Hall: ,cu toatd acea energie, nu au ce ciuta in scoald”), lucrand la proiecte
cu adevarat semnificative pentru ei. Iar copiii ar fi peste tot, la intalniri
publice si la conferinte de afaceri, la fel cum sunt prezenti la intalnirile
semnificative dintre oamenii din mediul lor natural. O cultura fireasci a
Invatarii In interiorul comunitétii ar duce la un numar mai mic de solutii
facile, care par sa functioneze la inceput, pentru ca mai tarziu si iasi la
iveald efectele adverse. Copiii, cultura si toate activitatile cotidiene ar fi un
memento permanent al scopului real al actiunilor noastre: si gésim solutii
pe termen lung.

Cu un ritm din ce in ce mai accelerat al schimbdrilor sociale, economice
si tehnologice, putem spune ca trdim deja intr-o astfel de lume, fie ca sun-
tem sau nu pregatiti sa-i facem fatd. Unii critici afirma c& acest lucru ar face
scolile sa fie irelevante. Noi credem ca adevirul este exact la capstul opus.
Indiferent de cat de avansata tehnologic devine lumea in care trdim — indi-
ferent de cate tablete detin si cite operatii pot executa telefoanele lor inteli-
gente — copiii vor avea nevoie intotdeauna de medii sigure de invétare. Vor
avea intotdeauna nevoie de piste de lansare pentru a-gi urma curiozitatea
in lumea larga. Si vor avea nevoie intotdeauna de locuri in care si faci tran-
zitia de la mediul copildriei lor spre societatea extinsa a colegilor de aceeasi
varsta si a adultilor.
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Din acest motiv, o culturd dedicatd invatdrii isi va aloca resursele ace-
lor institutii care contribuie cel mai mult la dezvoltarea noastrad prin inva-
tare. Fie ca s-ar asemana sau nu cu gcolile pe care le avem astdzi. Dar ar fi
locuri in care orice om, de orice varst3, ar creste si s-ar dezvolta incontinuu
impreuna cu ceilalti; ar fi un fel de incubatoare pentru crestere si schimbare
continud. Cu alte cuvinte, daci ne dorim o lume mai buna, avem nevoie
de scoli care invata.

2. Ideea de scoala care invata

Scolile care invatd sunt peste tot, cel putin in imaginatia oamenilor.
Principala idee care a servit drept sursa de inspiratie pentru aceasta carte”
este simpla: institutiile de invatamant pot fi proiectate si administrate ca
organizatii centrate pe invéatare. Cu alte cuvinte, scolile pot fi facute indis-
pensabile si creative in mod durabil, nu prin ordine ori directive sau prin
regulamente ori evaludri fortate, ci prin adoptarea unei orientdri spre inva-
tare. Asta presupune ca toti cei implicati in sistem sé-si exprime aspiratiile,
sé-si extindd domeniul cunoasterii si sa-si dezvolte abilitatile impreuna. Intr-o
scoald care invatd, oameni care in mod traditional isi trezesc suspiciuni unii
altora — parinti si profesori, educatori si antreprenori locali, administratori
si membri de sindicat, oameni dinduntrul si din afara peretilor scolii, elevi
si adulti — recunosc rolul comun pe care il are fiecare in viitorul celuilalt si
in viitorul comunitatii in care trdiesc.

Pani acum, mii de oameni din sute de scoli au acumulat peste trei dece-
nii de experientd in practica scolilor care invatd. O mare parte din aceasta
experientd a avut loc sub alte denumiri: ,reformd scolara”, ,scoli eficiente”,
Jrenastere educationald”, ,gandire sistemica aplicata la clasa” si chiar ceva de
genul ,niciun copil lasat in urma”. Experimentul continug, iar cunostintele
care rezultd despre relatia dintre educatori, scoli, cei care invata si comuni-
tati continud s se aprofundeze.

O mare parte dintre aceste activitdti — dar in niciun caz toate — sunt bazate
pe munca propriu-zisa cu diverse organizatii care invatd, desfaguratd in seria
de carti ,A cincea disciplind”. Cele sapte volume din aceasta serie (luand in
considerare si editiile revizuite, cum e si cea de fatd) sunt bazate pe o singura
idee principala: ca se pot crea organizatii care invatd prin practicarea continua
a cinci ,discipline de invatare”, pentru a schimba modul in care oamenii gan-
desc si actioneazd impreund. Aceste discipline — gandirea sistemica, maies-
tria personald, reconsiderarea modelelor mentale, construirea unei viziuni
impadrtasite si invétarea in echipa — oferd un avantaj foarte important celor
care doresc sd construiasca si sd dezvolte organizatii si comunitati mai bune.
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Efectul de parghie3

Nigte actiuni tintite, mici i relativ necostisitoare pot produce uneori
imbunatatiri semnificative, durabile, daca sunt realizate in locul potrivit.
Adeptii gandirii sistemice numesc acest principiu ,efectul de parghie”
(leverage). Solutionarea unei probleme dificile constd adesea in identifica-
rea celui mai potrivit punct in care trebuie intervenit. Efectul de parghie
provine adesea din noi moduri de gandire. Sistemele umane (cum sunt
scolile) sunt cele mai predispuse la a fi afectate la scard larga de schim-
béri mici care nu sunt evidente pentru majoritatea oamenilor — pentru
cd acestia nu inteleg in totalitate de ce sistemul functioneaza in modul
in care o face.

La baza primei editii a cartii de fatd a stat descoperirea faptului cd aceasta
abordare generald pare sa rezoneze cu educatorii, pentru cd aduce impre-
und doua scopuri care par adesea in contradictie: cel de a realiza cele mai
arzatoare aspiratii ale oamenilor si cel de a intretine o performanta educa-
tionald mai bund pe termen lung. Rezultatele includ imbunatatiri notabile
ale scorurilor la teste si ale altor abilitati extrinseci, dar, si mai important,
acestea includ progrese ale mintii si sufletului.

Fie ca esti profesor, administrator, parinte sau chiar elev, aceasta carte
te va ajuta sa obtii aceleasi rezultate in propria scoald. Volumul contine
peste 170 de contributii din partea a 67 de autori. Acestea includ instru-
mente si metode, povestiri si reflectii, repere, exercitii si resurse care
au fost adoptate pentru a ajuta institutiile educationale si devini mai
degrabad niste organizatii care invatd. Multe dintre articole sunt foarte
pragmatice, orientate spre a ajuta profesorii, administratorii scolilor sau
parintii sa rezolve anumite probleme concrete. Multe dintre ele sunt pro-
fund reflexive, indreptate spre a te ajuta sa vezi mediul scolar asa cum
nu l-ai mai vazut pana acum, astfel incat sa poti actiona in interiorul lui
sau sd-1 schimbi, in moduri mai eficiente. Aceste articole nu-si doresc
sa fie prescriptive sau restrictive — ele sunt usor adaptabile unei largi
varietdti de circumstante, inclusiv invatamantului superior si invatarii
pe tot parcursul vietii. Nu existd un ,top 10 scoli care invata” in aceasta
carte; nu iti punem la dispozitie profile ale unor cazuri exemplare in care
profesori de top si-au rezolvat problemele in moduri pe care noi, ceilalti,
putem pur gi simplu sa le copiem. Cu siguranta, o experienta a unei scoli
nu poate fi aplicata in totalitate in situatia altei scoli. Toate scolile, la fel
ca situatiile in care se afla, sunt unice si necesitéd propria combinatie spe-
cifica de teorii, instrumente si metode de invatare.
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Am denumit aceasta carte Scoli care invatd, dar nu ne limitam viziunea
la imbunaétatirea scolilor sau a universitatilor privite ca entitdti autonome.
Asta pentru cd gcolile nu existd in izolare; in schimb, ele au potentialul
de a fi puncte de sprijin ale invatarii in cadrul comunitétilor din jurul lor.
Comunitétile durabile au nevoie de scoli viabile pentru toti copiii si de opor-
tunitati de invatare pentru toti adultii din interiorul lor. In viziunea noastrs,
scolile care invatd nu reprezintd un loc distinct si aparte (avand in vedere
faptul cd s-ar putea sd nu se limiteze la incinta unei gcoli sau a unei institu-
tii), ci mai curand un sistem viu de invitare — unul dedicat ideii conform
céreia toti cei implicati, in mod individual sau impreuna, isi vor consolida si
isi vor largi domeniul cunoasterii si al abilitatilor.

Introducere in cele cinci discipline de invdtare

Scolile care 1i pregétesc pe oameni doar pentru a se supune autoritatii si
a urma neconditionat regulile ofera elevilor lor o pregatire deficitard pentru
lumea din ce in ce mai complexa si mai interdependenta in care trdim. in
ziua de azi, oameni din toate categoriile sociale sunt provocati sa actioneze
cu un grad sporit de autonomie, atét sa conducd, precum si sd asculte, atat sa
chestioneze fari teama, cat si sd devind mai constienti de tiparele de gandire
care ne guverneazd comportamentul si ne contureaza posibilitatile.

Cele cinci discipline ale invétarii organizationale sunt cadre continui de
studiu i practica ce contribuie la dezvoltarea acestor tipuri de perspective si
abilitdti. Dupa cum au observat multi profesori si administratori, disciplinele
de invatare oferd de asemenea metode eficiente de gestionare a dilemelor si
a presiunilor cu care se confruntd institutiile educationale.

Doud dintre discipline reprezinta moduri de articulare ale aspiratiilor indi-
viduale si ale celor colective — si de a le folosi pentru a stabili o traiectorie.
e Maiestria personala: Maiestria personald este practica dezvoltarii unei

imagini coerente a viziunii personale — rezultatele pe care iti doresti cel

mai mult s3 le obtii in viatd —, care merge impreund cu o evaluare lucida

a realititii din viata ta din prezent. Acest lucru produce o tensiune fireasca,

iar cAnd aceasta este cultivatd, iti poate extinde capacitatea de a face alegeri

mai bune si de a obtine mai multe dintre rezultatele pe care le-ai ales.

e Viziunea impartasita: Aceastd disciplind colectiva focalizeaza atentia asu-
pra unui scop comun. Oamenii cu un scop comun (de exemplu, profesorii,
administratorii, personalul nedidactic al scolii) pot invéta sa nutreasca
un sentiment al angajamentului in cadrul unui grup sau al unei organi-
zatii prin dezvoltarea unor imagini impértdsite asupra viitorului pe care
urmdresc si-1 creeze si asupra strategiilor, principiilor si practicilor prin
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care sperd sd ajungd acolo. O scoald sau 0 comunitate care isi doreste s&
traiascd prin invatare are nevoie de un proces impértasit al unei viziuni
comune.

L4

Doua dintre discipline implica practicarea gandirii reflexive si a conver-

satiei constructive:
® Modelele mentale: Aceastd disciplini a reflectiei si a abilititii de intero-

gare este indreptata spre dezvoltarea constientizarii atitudinilor si a per-
ceptiilor — ale tale personale si ale celor din jurul tiu. Reconsiderarea
modelelor mentale te poate ajuta de asemenea si definesti mai clar si mai
onest realitatea curenta. Avand in vedere ci majoritatea modelelor men-
tale in educatie sunt adesea ,,indiscutabile” si ferite vederii, una dintre
actiunile critice pe care trebuie sa le intreprinda o scoald care invats este
dezvoltarea abilitatii de a vorbi in siguranta si in mod constructiv despre
subiecte periculoase si inconfortabile.

Invitarea in echipa: Aceasta este o disciplind a interactiunii de grup.
Prin intermediul unor tehnici precum dialogul si discutia competents,
grupuri mici de oameni igi transforma gandirea colectivd, invatand si-si
mobilizeze energiile si actiunile spre atingerea scopurilor comune si s3
obtina o inteligenta si o abilitate mai extinse decat suma talentelor mem-
brilor individuali. Invitarea in echipd poate avea loc in interiorul salilor
de clasa, intre parinti si profesori, intre membrii comunitatii gi in ,gru-
purile-pilot” care aspir4 la o schimbare scolara de succes.

Iar ultima disciplind (a ,cincea disciplind”, conform crtii omonime) repre-

zintd un volum cuprinzator de cunostinte si practici pentru recunoasterea
gi gestionarea complexitatii lumii la scari mare.
® Gandirea sistemica: In cadrul acestei discipline, oamenii invatj s& inte-

leagd mai bine interdependenta si schimbarea, fiind astfel capabili s& rela-
tioneze mai eficient cu fortele care contureazi consecintele actiunilor lor.
Gandirea sistemica se bazeaza pe un volum crescator de teorii referitoare
la comportamentul de rdspuns si la complexitate — tendintele firesti ale
unui sistem care duc in timp la crestere sau stabilitate. Instrumentele si
tehnicile, precum diagramele de modelare a dinamicii sistemului (,,sto-
curi si fluxuri”), arhetipurile sistemice si diferite tipuri de laboratoare
de invdtare si simulari le faciliteazi studentilor o intelegere mai larga si
mai profundd a subiectelor pe care le studiaza. Gandirea sistemici este o
practica profunda ce contribuie la identificarea parghiilor necesare pen-
tru a realiza cea mai constructivd schimbare. (Mai multe despre cele cinci
discipline vezi in Partea a Il-a a cirtii.)
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